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RESUMEN

Este articulo presenta los resultados del estudio realizado acerca de la percepcion que tienen los
estudiantes con relacion a la insercion de las TIC's en el proceso de ensefianza aprendizaje. La
investigacion se realizé en el Colegio Salesiano de Leén XllI, ubicado en el sector de La Candelaria,
en la Ciudad de Bogota, Colombia, que corresponde al 60% de la poblacion estudiantil de la
comunidad Salesiana de Leon XllI, puesto que esta institucion cuenta con la seccién primaria en
otro sector de Bogota.

En el proceso de ensefianza de las diferentes areas del saber, en este Colegio se tienen para
los cursos séptimos, las materias de espariol, Inglés, matematicas, sociales, tecnologia, religion y
artistica, orientadas mediante modulos con manuales escritos en cartillas o guias para el aprendizaje,
elaborados por los docentes.

Con este estudio se pudo concluir que si bien las TIC han entrado en el aula de clase, estas
herramientas todavia tienen un espacio significativo por ocupar.

Palabras claves: TIC's, pedagogia, didactica.

ABSTRACT

This article presents the results of a study about students’ perceptions regarding the inclusion of
ICT in the teaching-learning process. The research was conducted at the Salesian College of Leo
Xlll, located in the La Candelaria, in the City of Bogota, Colombia, which corresponds to 60% of the
student population of the Salesian community of Leo Xlll, since this institution has with the primary
section in another part of Bogota.In the process of education in different areas of knowledge, in this
college courses held for seventh, materials in Spanish, English, math, social, technology, religion
and art, designed by modules with manuals written in booklets or guides for learning, developed by
teachers.With this study it was concluded that while ICT has entered the classroom, these tools still
have a significant space to occupy.

Key words: ITC, pedagogy, didactics.

2
\

| S W
NUMERO 11+ 2010 1
! ]



b
\

NUMERO 11 + 2010 E [‘A

Estudio sobre la percepcion de los estudiantes acerca del uso de las TIC's

1. INTRODUCCION

e desconoce la percepciéon de los estu-

diantes acerca de la insercion de las Tec-

nologias de la informacién y las comu-
nicaciones (TIC) en el proceso de ensefianza
aprendizaje de las asignaturas de los grados
séptimos, y por ello surgen varias preguntas:

¢Cual es la percepcion que tienen los estudian-
tes del acerca de la insercion de las TIC en el
proceso de aprendizaje?

¢{Coémo los docentes utilizan las TIC en el pro-
ceso de ensefianza?

¢Qué factores son importantes para el mejora-
miento de la insercién de las TIC?

Para el desarrollo de dicho estudio, se fijaron
los siguientes objetivos:

* Conocer la percepcion que tienen los estu-
diantes acerca de la insercion de las TIC
en el proceso de ensefianza-aprendizaje
en las diferentes asignaturas.

* Describir el uso que los docentes hacen de
las TIC en la ensefianza de las asignaturas
de los cursos séptimo de dicho Colegio.

* Plantear algunas recomendaciones sobre
el uso de las TIC en el proceso de ense-
flanza aprendizaje en los cursos séptimo
del Colegio Salesiano De Le6n XIII.

Con la realizacion del estudio, se conoci6 la per-
cepcién que tienen los estudiantes acerca de la
insercion de las TIC en las diferentes asignatu-
ras de los cursos séptimo del Colegio Salesiano
De Le6n XIII de Bogotd, y a su vez, se generaron
recomendaciones no solamente para los estu-
diantes sino también para los profesores, para
apropiar mejor la tecnologia dejandola al ser-
vicio integral de las asignaturas y buscar asi la

forma de mejorar el rendimiento escolar, y por
ende incrementar la calidad académica de los
estudiantes, que aunado a una buena metodo-
logia de ensefianza por parte de los profesores
se obtenga desarrollo de competencias y habi-
lidades que le permita al estudiante desempe-
fiarse mucho mejor en su carrera profesional
y por supuesto en su vida personal con el uso
frecuente y eficiente de las TIC.

Mediante los resultados obtenidos se logré rea-
lizar un contexto sobre el uso que los docentes
hacen de las TIC en las asignaturas, para que a
futuro las directivas del colegio tomen las mejo-
res decisiones en materia de ensefianza apren-
dizaje, obteniendo un consolidado de datos,
entre otros, sobre lo concerniente a hardware
y software que se usa en dicho colegio para la
ensefianza de las asignaturas en los cursos.

2. METODO

Aprovechando las herramientas que brinda la
tecnologia, y en este caso internet, se creé un
blog con un link a la encuesta, para que los estu-
diantes pudieran ingresar a responder cada una
de las preguntas alli planteadas.

El Universo fue conformado por todos los estu-
diantes del colegio Salesiano de Leon XIII, que
estudiaban en Julio de 2008 en los cursos sép-
timo, quienes tenian una edad de los 11 a los
13 afios (solamente de sexo masculino, pues el
colegio no es mixto).

Teniendo en cuenta que eran cinco (5) grupos
séptimo, con un promedio de 40 estudiantes
por curso, para un total de doscientos (200)
estudiantes, se preveia
que participaran en la encuesta, de manera
voluntaria, aproximadamente un 50% de los
estudiantes. Ingresando aleatoriamente por
conexion internet al blog se recepcionaron 99
encuestas.

aproximadamente,
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La encuesta instrumento, tenia varios tipos de
preguntas, solicitando respuestas breves, espe-
cificas y delimitadas, para obtener informacién
sobre el uso del computador en las actividades
de aprendizaje, regularidad de conexién a Inter-
net, y qué herramientas de software instaladas
en el computador se utilizaban en las clases.

Se pregunt6 a los estudiantes sobre el uso de
las TIC por fuera de la instituciéon educativa,
para lograr complementar las recomendaciones
finales que se generaron para las directivas del
colegio.

1. ;Tiene computador en casa?

3. RESULTADOS Y ANALISIS

Recogida la informacion, se ordenaron los datos
para generar graficos que facilitaran inferir.

Las preguntas de la encuesta, con las respec-
tivas respuestas obtenidas dieron resultados
que aclararon la percepcion que tenian los
estudiantes.

Se pregunto a los encuestados su nombre corres-
pondiente con el fin de obtener formularios no
repetidos al tiempo de verificar que pertenecian
a los cursos del proceso.

Grafico 1
Estudiantes con computador en casa

El gréafico 1 muestra que es imparable el creci-
miento en la adquisiciéon de computadores por
parte de los hogares. No faltan recursos en sus
casas y los pocos o muchos conocimientos que

el estudiante adquiere para manejar el compu-
tador se convierte en materia prima aprovecha-
ble para el proceso de ensefianza aprendizaje,
como apoyo a la labor que realiza el docente.
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2. ;Tiene conexién a Internet en su casa?

Grafico 2
Conexioén a Internet en casa

Se detecta aqui, que en la casa del estudiante se
facilita el uso de internet.

(Se podria pensar que a futuro esta herramienta
tecnolégica le podria ayudar al estudiante a
"solucionar problemas complejos con solucio-
nes simples”?

3. ¢Usa el computador de su casa con frecuencia?

En paises como el nuestro, es importante des-
tacar que el grado de analfabetismo digital es
muy alto, estda acompafiado de pocos compu-
tadores y no hay conectividad en instituciones
educativas e incluso privadas. A veces se tienen
las herramientas pero no se saben utilizar o no
se les saca el maximo de provecho.

Grafico 3
Frecuencia de uso del computador en casa
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Los estudiantes aprovechan aplicar los conte-
nidos curriculares, procedimientos y actitudes
adquiridas al utilizar el computador en la casa.
Van adquiriendo destrezas en el manejo del
mismo y generan la necesidad de usarlo cons-
tantemente, necesidad que bien podria utili-
zarse de manera muy eficiente en el estudio de
las diferentes asignaturas del Colegio.

Al apropiarse de la tecnologia, los estudiantes
en todo momento estarian pensando, escri-
biendo y publicando sus opiniones y trabajos
escolares. Ese trabajo bien podria ser individual
o en equipo, haciendo uso de la virtualidad o
utilizdndolo. De esta manera se podria incluso
generar estructuras mentales y competencias
como la organizacion, expresién oral, expresion
escrita y abstraccion, entre otras.

4. Lo utiliza para: (puedes seleccionar una o varias opciones).

Jugar, hacer tareas del colegio, ingresar a internet.

100

Jugar

Hacer Tareas

Ingresar a Internet

Grafico 4
Uso del computador de la casa en otras actividades

Se percibe de esta manera que hay participaciéon
activa para hacer uso de las TIC y, se nota clara-
mente, que no solamente lo utilizan para jugar
como se imaginaria una persona del comun;
por el contrario, los estudiantes lo utilizan
principalmente para hacer sus tareas del cole-
gio, seguido en un gran porcentaje para jugar
y finalmente para ingresar a internet (Véase
Griéfico 4).

Al destacar los resultados de este punto, esta la
importancia de vincular o unir los tres aspec-
tos en uno solo. Es decir, ojala se pudieran dejar
algunas tareas que tengan alguna combinacién
de juego ingresando a internet o, en general,
utilizando el computador con juegos didécti-
cos. Se podria afiadir el término “Hacer tareas
jugando”, sin que los estudiantes lo sientan
como algo impositivo.
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5. Las herramientas y la frecuencia con la que las utiliza en el computador de la casa, son:

O Mucho B Poco O Nada
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Grafico 5

Herramientas y frecuencia de uso del computador en casa

Con el fin de tener claridad en la interpretacion
de los gréficos 5 y 6, es importante mencionar
que cada bloque de tres columnas representa el
100% de las respuestas.

Analizando los datos obtenidos, se nota que el
entornoextraescolar esunafuenteinsustituible para
la educacién. Las actividades fuera de clase cons-
tituyen ese interesante complemento escolar que
le da el apoyo a la labor del docente para asimilar
mucho mejor lo transmitido en el proceso de ense-
fianza-aprendizaje y, el estudiante para lograrlo, se
apoya en herramientas computacionales.

Es importante resaltar, que el computador
de la casa, el estudiante lo utiliza mas para el
ingreso a internet, comunicarse por correo
electrénico y chatear, al tiempo que lo utiliza
con gran frecuencia para redactar textos en
word.

Todas las herramientas pueden aprovecharse
para el trabajo colaborativo a desarrollar en
algn momento los estudiantes sin la nece-
sidad de trasladarse de la casa de un com-
pafiero a otro para poder hacer las tareas en

grupo.

6. Las herramientas y la frecuencia con que las utiliza en el computador del colegio son:
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Word Excel Powerpoint  Internet Correo Chat
Grafico 6

Herramientas y frecuencia de uso del computador en el colegio
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Haciendo un andlisis, en este punto comparado
con el numeral anterior, a los estudiantes se les
permite menos el acceso a internet en el colegio
que en la casa.

De hecho se supone que, el estudiante no debe-
ria pasar el tiempo de laboratorio de informatica
en internet, pero se refleja la poca utilizacion de

esta herramienta para el uso en las clases, apro-
vechable para ingresar virtualmente a museos,
enciclopedias, busquedas de temas que estan
tratando en alguna materia especifica, etc.,
reflejandose con estos resultados que se uti-
liza el computador en gran porcentaje para el
manejo de word, es decir, solo procesador de
palabra.

7. Usted tiene correo electrénico en: (Puedes seleccionar una o varias opciones).

100

90

80
70
60
50
40

30

20

10
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yahoo gmail facebook

hotmail otro no tengo

Grafico 7
Correo electronico

De acuerdo con los resultados, algunos tie-
nen mas de un correo. El estudiante utiliza su
correo personal para comunicarse con sus com-
pafieros o amigos, dejando viva la posibilidad
de desarrollar trabajo colaborativo con la ayuda
del e-mail y el chat.

Con esas herramientas lo convierten en un
miembro muy activo participante en los gru-

pos de trabajo, en la clase o en algtin grupo de
investigacion, desarrollando asi un sentido de
compromiso con sus compaferos y, por ejem-
plo, de esta manera no retrasar la entrega de
alguna actividad a sus profesores, convirtién-
dose en un reto importante el hecho de contri-
buir en el desarrollo del trabajo escolar, de dife-
rentes maneras.
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8. ¢Considera que el computador es necesario para aprender mejor lo que ensefian en el colegio?

Grafico 8
¢ El computador es necesario para aprender mejor?

Un gran porcentaje tiene esa creencia y, esto
redundaria en la mejora del aprendizaje; al
tiempo provee satisfaccién al usuario, estimu-
landolo a seguir mejorando.

Es decir, con el s6lo hecho que el estudiante
piense que se aprende mejor con el uso del com-

putador, sicolégicamente ya estd mds prepa-
rado para recibir con mayor atencion las clases,
y le genera una satisfaccion como cliente que es
de una institucion educativa, mejorando tam-
bién la satisfaccion del “cliente padre” quien
busca colegio para su hijo donde estén al dia en
la ensefianza apoyada con la tecnologia.

9. (Considera que aprende mas leyendo y estudiando con el apoyo de los libros, o con el apoyo

del computador?

computador

libros

Grafico 9
¢Se aprende mas leyendo en libros o computador?
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El resultado que se observa en el gréfico 9, lleva
a pensar que al estudiantado, reflejado en el
70%, no le gusta la lectura en libros y, por el
contrario, aprovecha la parte visual del compu-
tador para aprender.

Los demas, es decir, el otro 30%, consideran
ser mas intelectuales, con un mejor nivel cultu-
ral y les gusta la lectura considerando asi que,
lo que aprenden lo pueden aprender en los
libros.

10. El tiempo de asistencia a la sala de computadores es:

O Serie1

50+
40 Grafico 10
30+ Tiempo de asistencia
20 | ) a la sala de computadores
101

0 i

Poco Regular Bueno Excelente

Este resultado comparado con lo que expresan
los estudiantes en el numeral 6 sugiere que la
asistencia a la sala de computadores es buena,
pero ingresan para aprender con mas énfasis
una sola herramienta de trabajo computacional
denominada “word”, dejando a un lado el uso
de otras herramientas importantes.

Serian tantos los aportes que brinda, por ejem-
plo la multimedia, si se le dedicara el tiempo

suficiente en los laboratorios, cambiando los
paradigmas educativos, y las estrategias de
ensefianza aprendizaje, donde el estudiante y
el profesor se puedan apropiar de manera maés
natural y enriquecida de las TIC, pero posible-
mente se lograria si, por lo menos, se pudiera
dedicar un poco mas de tiempo en la asistencia
a las salas de computadores.

11. ;Es suficiente la sala de computadores que usan para su grupo?

100+

90+

80+

70+
60+

50

Grafico 11

40+

Suficiencia de la sala

30+

de computadores

20+
10+

1-estudiante  2-estudiantes  3-estudiantes

1-computador, 1-computador, 1-computador, 1-computador,

mas de 3
estudiantes
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Podria ser una de las constantes que se verian
en algunos de los establecimientos educativos, y
es el hecho que el 95% de los encuestados mani-
fiestan que deben hacerse en grupos de 2 per-
sonas para poder tener acceso al manejo de los
computadores y sus respectivas herramientas,
originando una menor participacion individual
en el uso de las TIC por parte del estudiante.

Desafortunadamente, es dificil tener un equipo
por estudiante, pero también es cierto que el
conocimiento y por supuesto, el constructi-
vismo trabajado en conjunto logra mejores
y excelentes resultados para formar mejores
elementos en la conformacion de esta nueva
sociedad, existen mayores exigencias en lo
laboral.

12. Considera que ha aprendido mas de informaética:

70

60

50

40

30

20

10

| —

En el colegio

En la casa

Otro lugar

Grafico 12
Se aprende mas informatica en...

Teniendo en cuenta lo mencionado previa-
mente, en el numeral que tiene relacién con
las herramientas y frecuencia de uso en la
casa y en el colegio, se podria decir que sola-
mente se trabaja con mayor intensidad el
Word.

Las demas herramientas se utilizan muy poco,
ocasionando que el estudiante aproveche su
computador personal en su casa, utilizando lo

que este tenga configurado, aunado al aprove-
chamiento de las deméas herramientas.

Se sugeriria una mayor exigencia de activida-
des académicas con el uso de las TIC, lo cual
permitiria maximizar el uso de la tecnologia,
para obtener mayores beneficios personales y
académicos, para mejorar y hacer mas efectivos
los procesos pedagogicos de interaccion estu-
diante profesor y que se complemente mas el
aprendizaje con lo que se ensefa en el colegio.
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13. Los profesores le exigen presentacion de trabajos elaborados en computador:

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Grafico 13
Exigencia presentacion trabajos en computador

De acuerdo con la grafica, 85% de los estudian-
tes encuestados, manifiestan que los profesores
le exigen a los estudiantes trabajos elaborados
en computador.

Ya estd pasando la época de exigir trabajos a
mano, de olvidar el polvillo de la tiza, y aunque

14. El estado del aula de informatica es:

todo tiempo pasado fue mejor, dirfan algunos,
hoy por hoy, algunas personas desearian haber
podido aprender con el uso de las TIC, de pre-
sentar mejores trabajos escolares a sus profeso-
res. Todo ha evolucionado.

buena

regular incomoda

Grafico 14
Estado de las aulas de informatica
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Para analizar este resultado es bueno recordar
el resultado del numeral 11 donde la mayoria
de los estudiantes (95%) manifestaron que deja-
ban dos estudiantes por equipo de computo.

Ahora, en esta pregunta, solo el 4% dice que
es incomoda, demostrando cierta aceptacion
en su comodidad para realizar las activida-
des propias de la sala de computadores, pero
dejando claridad que practicamente una ter-

cera parte del curso manifiesta cierto grado
de inconformidad por tener que compartir el
computador con otro estudiante, para realizar
los ejercicios que se propongan por parte del
docente.

Todo ha evolucionado y, por supuesto, que las
aulas de clase también deben evolucionar junto
con sus herramientas que le permitan un mejor
estar, a los estudiantes y profesores.

15. La clase de informaética es: (Puedes seleccionar una o mas opciones).

Necesaria  No necesaria Necesariay Necesariay simplemente
facil dificil facil
Grafico 15

Clase de informatica necesaria y facil

Es necesaria la clase de informatica, asi lo mani-
fiestan los estudiantes, al tiempo que otro gran
porcentaje de ellos dicen que es facil su estudio.
(Vale la pena aclarar que aparentemente en esta
pregunta un gran nimero de estudiantes no
entendié que podia seleccionar varias opciones,
es decir, por ejemplo, que podia seleccionar la res-
puesta “necesaria” y “facil” al mismo tiempo).

También es importante tener en cuenta que sélo
se estudia o se utiliza el “word”, por tanto el

estudiante no le ve grado de dificultad a la clase
de informatica.

Asi mismo, se puede concluir que el 5% mani-
fiesta que es dificil, debe ser que entre ellos
estan los mismos estudiantes que en el nume-
ral 2 de la encuesta que manifestaron no tener
computador o no lo saben manejar, causandoles
alguna dificultad por no tener con qué practicar
el manejo de estas tecnologias.
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16. Una clase virtual consiste basicamente en recibir unos contenidos o informacién de la clase por
medio del computador, sin la asistencia del profesor de manera presencial, usando entre otras
herramientas el correo electrénico y el internet. ;Le gustaria tener una clase virtual?

Grafico 16
Gustos por tener clases virtuales

A pesar que la explicacion de lo que es una
clase virtual, no llené todos los conceptos que
deberia tener, a un nimero muy alto de estu-
diantes les genera mucha expectativa el tener la
posibilidad de estudiar o recibir la clase de una
manera diferente, innovadora, llena de inquie-
tudes y aventura (dirian algunos); poder utili-
zar el internet en sus clases es algo nuevo para

el estudiante que hasta ahora estd conociendo
las TIC.

Y més que cambiar el viejo tablero negro o verde
que se llenaba de tiza, por el tablero acrilico y mar-
cador, es cambiar o integrar la tecnologia al apren-
dizaje para que conlaayuda del software y el hard-
ware necesario se puedan realizar clases virtuales.

17. ;En el colegio se utiliza el computador solamente para la clase de informatica?

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Grafico 17
Uso del computador para la clase de informatica
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Se siente una urgente necesidad de vincular las
demas materias con uso de las TIC. De los estu-
diantes encuestados, 90% dice que solamente
se utiliza el computador para la clase de infor-
matica, dejando en el aire la sensacién de no
poder utilizar estas herramientas en las demés
materias.

Es decir, los estudiantes tienen un bagaje de expe-
riencias previas al parecer oculto para el colegio,
(o en ocasiones podria entenderse ignorado), no
se nota, pero estan interactuando con el colegio,
pues aplican las TIC no solamente en la clase de
informética sino también en otras asignaturas,
aparentemente en poco porcentaje pero lo hacen.

18. ;Para cudles otras clases de su curso se utiliza el computador en el colegio? (Puedes seleccionar

una o mas, o no seleccionar ninguna).

12

10 4

8,

6,

4
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Grafico 18
Otras clases que utilizan el
computador en el Colegio

Biologia Religion  Matematicas  Artistica

Espafiol

Inglés Sociales

Aparentemente estas respuestas entran en con-
tradiccion con el numeral anterior.

De todas maneras los estudiantes manifiestan
que en mayor porcentaje se utiliza, en su orden,
para las asignaturas de biologia, sociales y espa-
fiol. Dejando en un nivel menor a las asignatu-
ras de inglés, religion, matematicas y artistica.

No se trata de tener una sola asignatura deno-
minada informatica para que los estudiantes se
involucren en el proceso de aprender con la tecno-
logia, sino también que las demds materias pue-
dan ser objeto de sacarles provecho con la ayuda
de internet, de las redes de comunicacién, con el
software libre, con los celulares, con las enciclope-
dias digitales y con el computador mismo.

19. ;Cudl clase en especial le gustaria que le ensefiaran mediante el uso de los computadores?

Grafico 19

Deseos por aprender

otra materia con uso del
computador

18
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matematicas

religion biologia
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De acuerdo con el grafico 19, hay un empate
entre las asignaturas de sociales y biologia,
siguiendo en su orden de importancia elegida
por los estudiantes las matematicas con 17 pun-
tos, inglés y espafiol con 15, artistica con 12, y
finalmente religion con 2, informacién de la
que se debe tomar atenta nota por parte de los

docentes de estas materias con el fin de hacer la
insercién de las TIC en ellas.

Esto llevaria a que el profesor pudiera reducir
el tiempo pintando alguna grafica o mapa, en el
tablero, aprovechandolo igualmente para dedi-
carse a otros procesos, quizas de refuerzo, para
el estudiante que lo necesite.

20. ¢ Utiliza el computador de la casa para hacer las tareas?

60+

40

20+

Nunca

Aveces

Siempre

y 4

Grafico 20
Uso del computador de la
casa para hacer las tareas

No tengo

De acuerdo a lo que se obtuvo de la encuesta,
el computador es una herramienta muy nece-
saria para el estudiante en el desarrollo de sus
tareas.

El integrar la tecnologia en el proceso de reali-
zar las tareas es algo que a los estudiantes les

permite tener un mayor espiritu de investiga-
cién y un mejor didlogo con el docente.

Hacer la tarea en computador le podria resultar
mas divertido al estudiante y, al profesor se le
facilitaria el proceso de seguimiento y verifica-
cion de los estudiantes que hagan la tarea.

21. ;Utiliza el computador del colegio para hacer las tareas?

Grafico 21
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De acuerdo con la gréfica, el 68% de los estu-
diantes nunca utiliza el computador para hacer
las tareas en el Colegio, seguramente porque el
horario de clases obliga al estudiante a asistir
a sus salones, y una vez terminada su jornada
académica sale para su casa.

Esto requiere de una politica mas agresiva en el
uso de las pocas o muchas herramientas tecno-

22. ;Considera que internet es atil?

logicas que se tengan en el colegio, aprovechar
que el estudiante se entusiasme y anime a reali-
zar los trabajos con el computador, aprovechar
las horas muertas de laboratorio o aula de clase
inactivo para prestarselos a los estudiantes pues
de una manera controlada se lograrian excelen-
tes resultados.

no

Grafico 22
Utilidad de Internet

Indiscutible; todos estdn de acuerdo de la gran
utilidad del internet. Esto genera un exce-
lente grado de motivaciéon para el docente que
tenga la intencién de involucrarse activamente
en el proceso de inserciéon de las TIC de su
asignatura.

Es precisamente en este punto, en el que segura-
mente el estudiante podria abandonar la rutina,
donde podria cambiar las clases magistrales y

los horarios estrictos para asistir mediante inter-
net a una clase virtual novedosa, con diferente
metodologia, dindmica y sobre todo aprove-
chando una herramienta que él considera que
es util: Internet.

No se trata de pedir hacer todo al tiempo,
pero si que se puedan ir dando los primeros
pasos para aprovechar los beneficios de las
TIC.
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23. Considera que sus conocimientos en la informética basica es:

alto medio

bajo

Grafico 23
Conocimientos de informatica

Este punto apoya en gran medida el numeral
anterior, pues no basta con que el estudiante
piense que es til el internet, sino que es impor-
tante tener el conocimiento basico necesario
para poder ingresar a navegar en el mar de
informacién en la web.

Es importante volver a resaltar que quienes
dicen tener unos conocimientos “bajos” en

informética basica es, porque son los que pre-
viamente manifiestan no tener la herramienta
computacional para practicar.

Hay que aprovechar todo el conocimiento del
estudiante ya que perciben las herramientas
computacionales utiles para su aprendizaje y
creen saber muchas cosas de tecnologia y por lo
tanto deben ser reforzadas.

24. ;Piensa que se deberia usar mas el computador en el colegio?
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Grafico 24
Utilizar mas el computador en el colegio
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La gran mayoria, asilo manifiesta: “se debe usar
mas el computador en el colegio”, y de acuerdo
con los numerales anteriores es facil deducir
que es una herramienta de trabajo indispensa-
ble para que el estudiante pueda desempefiarse
mejor en el desarrollo de su actividad acadé-
mica, y dejan entrever que se debe usar méas en
las otras asignaturas, que no se limite su uso
solamente a la asignatura de tecnologia.

La educacién tradicional estd cambiando y se
requiere, por tanto, que las entidades educa-
tivas proporcionen a sus estudiantes un des-
anclaje de lo tradicional y puedan empezar a
prepararse para incorporarse a una sociedad
que se transforma cada dia mds y, seguramente
que con un uso mds intensivo del computa-
dor en el colegio se podrian dar esos primeros
pasos.

25. Durante cada inicio de periodo se le entregan impresos varios médulos de las materias para
su correspondiente guia y estudio. ;Le gustaria que esos médulos fueran colocados en una
pégina web internet para ser consultados y estudiados a través del computador desde cualquier

parte?

Grafico 25
Uso de modulos de estudio en la pagina web

Los estudiantes ven las grandes ventajas de
tener acceso a la informacién de una manera
diferente, y mucho mejor teniendo en cuenta
que saben manejar el internet para poder con-
sultar dichos médulos.

La tecnologia es un buen aliado de la educa-
cion, las aulas virtuales son escenarios futu-

ristas, sirven para programacion de clases y
contenidos, seguimiento de los avances de los
estudiantes, para que los estudiantes vivan
intensamente el conocimiento, y puedan apro-
piarse de él en todas sus formas: oral, escrita,
visual y auditiva.
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26. ;Los profesores explican sus clases con la ayuda de medios audiovisuales?

Algunos Profesores

Todos los Profesores

Ningun Profesor

Grafico 26
Explicacion de clases con ayuda de audiovisuales

La gran mayoria de los estudiantes encuestados,
dice que “algunos Profesores” explican sus clases
conlaayuda delosaudiovisuales, no especificados
aqui, generando de todas maneras un primer paso
de acercamiento a las TIC con sus estudiantes.

Esto permite que se pueda complementar con el
uso de software libre, es decir software que no
tiene costo alguno, no exige licencia, con juegos

de video y simuladores, réplicas a escala de ele-
mentos técnicos y cientificos.

Se debe hacer una apropiaciéon de los medios
y las nuevas tecnologias, proponiendo nue-
vos espacios de innovacién que le permitan a
los estudiantes y profesores un mayor y mejor
aprovechamiento de los recursos tecnologicos y
las salas de los computadores.

27. Sus conocimientos en el manejo de internet son:

bueno

excelente

regular no sabe utilizarlo

Grafico 27
Conocimientos en el manejo de internet
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A pesar que no todos los estudiantes tienen
computador en su casa, y un 10% tiene un
conocimiento regular, por lo menos, una gran
mayoria de los estudiantes saben el manejo del
internet, convirtiéndose este hecho en algo muy
positivo para iniciar un gran proceso de inser-
cién de las TIC en la ensefianza de las asignatu-
ras para los estudiantes.

Esos conocimientos le permiten al estudiante
entrar a navegar en la red, a enterarse de lo que

pasa en su entorno, a conocer realidades, qui-
zas hasta para proponer soluciones a diferentes
problemas que lea u observe en la red, a elimi-
nar las fronteras del conocimiento, a consultar
en diferentes enciclopedias de diferentes sitios
del mundo entero, a participar en la globali-
zacion del conocimiento, a entrar en la nueva
Sociedad del conocimiento, y a participar en el
rompimiento de la brecha digital.

28. ;Alguna vez ha utilizado juegos educativos para aprender o reforzar algo que no entendi6 en

clase?

@ No
m Si

Grafico 28
Uso de juegos educativos para aprender mas de la clase

La opinién de los estudiantes, fue dividida.
Algunos podran tener la facilidad para el
juego, o no poseen dichos juegos educativos, o
no saben cémo o dénde buscarlos en internet,
situacion que se podria mejorar con la ayuda del
docente que lo podria orientar en la bisqueda
de informacién que le permita profundizar en
las tematicas aprendidas con la asignatura.

Asi, por ejemplo, para una clase de inglés, un
estudiante con los conocimientos basicos en
el manejo de la tecnologia, internet, y los jue-
gos, seguramente bien podria tener acceso a un
juego que le permita aprender inglés al tiempo
que juega para atrapar algtn villano, o derrotar
a un superhéroe, consultar el diccionario que
tenga el video juego, practicar la pronunciacion,
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o ver la actividad que se realiza al momento de
seleccionar una palabra, en especial, dentro de
las diferentes opciones del juego.

De esto se percibe que las TIC, cada dia estdn
en lo cotidiano, en los colegios donde hay nifios
avidos del saber, motivados a veces por necesi-
dades creadas desde los medios de comunica-
cion, la sociedad misma y generalmente salta a
vista es el hecho que los estudiantes aprenden
mas sobre las TIC por fuera de su colegio que
en su propia institucién educativa.

Pero, ;de qué manera los estudiantes hacen uso
delas TIC para su aprendizaje dentro y fuera del
colegio? Tal y como se menciona en los resulta-
dos obtenidos, son varias las actividades fuera
de clase que constituyen el interesante comple-
mento escolar que le da el apoyo a la labor del
docente, apropiandose del internet, el procesa-
dor de palabra, el correo electrénico y el chat,
entre otros, permitiéndoles ir un paso adelante
en materia del uso de las TIC y que segura-
mente deberdn ser aprovechados en un futuro
muy proximo en pro de un mejor aprendizaje.

Se destaca que las herramientas tecnolégicas
que maés utilizan los estudiantes en sus activi-
dades diarias, es internet, donde se aprovechan
herramientas de busqueda tales como Google,
se chatea y se utiliza el correo.

Si se analiza cuél es la percepcién que tienen los
estudiantes del Colegio Salesiano de Leén XIII
acerca de la insercion de las TIC en el momento
que sus Profesores imparten sus materias, y de
qué manera el profesor las utiliza, se puede infe-
rir que partiendo delasrespuestas, esimportante
destacar que a pesar que el 72% de los estudian-
tes dice que la sala de informaética es buena, (en
cuanto a comodidad) la gran mayoria dice que
“algunos profesores” explican sus clases con la
ayuda de los audiovisuales, generando de esta
manera un primer paso de acercamiento de las
TIC, y se siente asi una urgente necesidad de
vincular ademads de la materia de tecnologia o

informaética, las otras materias al uso de las TIC,
pues de los 99 estudiantes encuestados, 90%
dicen que solamente se utiliza el computador
para la clase de informaética.

Los estudiantes al tener un bagaje de experien-
cias previas, al parecer oculto (o en ocasiones
podria entenderse ignorado) para el colegio, no
se nota, pero estan interactuando con el colegio,
pues aplican las TIC no solamente en la clase de
informética sino también en otras asignaturas.
Si. No las aplican en el colegio pero si las apli-
can en sus hogares en la busqueda de informa-
cién y para hacer tareas.

Se nota pues que el uso de las TIC en las aulas o
sala de informaética es escaso, (segiin la encuesta
se utiliza solamente para la clase de informaética),
pero en la casa se utiliza mucho mas, pues son
pocos los docentes que utilizan las herramientas
que brindan las TIC para sus clases y en cambio
el estudiante si utiliza algunas para el desarrollo
de sus tareas y fortalecer su aprendizaje.

4. SUGERENCIAS

Se sugiere a las directivas del colegio y sus
docentes el mejoramiento o insercién de las TIC
aprovechando las herramientas ya manejadas
por los estudiantes, ese conocimiento, se puede
aprovechar para el aprendizaje de las diferen-
tes asignaturas con el fin que complemente los
conocimientos adquiridos.

Asi mismo, se sugiere utilizar con mayor inten-
sidad otras herramientas que ofrecen las TIC
para que el estudiante aproveche, no solamente
el computador del Colegio, sino también el
computador personal de su casa, reforzando
las destrezas empiricas adquiridas en el manejo
del mismo.

Es necesario un uso mas frecuente del aula de
informética, incluyendo otras herramientas
computacionales, ademds utilizarla para las
demas clases diferentes a informatica.
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El docente debe explotar al maximo todo el
conocimiento que tienen los estudiantes en el
manejo de Internet, Chat, Juegos y demas acti-
vidades, para implementar nuevas estrategias
de ensefianza-aprendizaje; igualmente hacer
uso de materiales didacticos en version digital y
contenidos multimediales ubicados en portales
de Internet que posean contenidos educativos.

Debe continuar fortaleciendo entre los estu-
diantes el uso de las herramientas que brin-
dan las TIC para sus clases y en el desarrollo
de sus tareas para fortalecer su aprendizaje,
mediante la exigencia que hagan los profeso-
res en la presentacion de trabajos elaborados en
computador.

También vincular, inicialmente, los médulos de
las diferentes asignaturas en pagina web para
que los estudiantes tengan acceso a ellos desde
cualquier lugar donde se encuentren.

Las directivas deben prospectar si hay disposi-
cion del profesorado para afrontar cambios en
el proceso de ensefianza; como verificar si los
docentes han tenido la capacitacién para un uso
adecuado de las TIC, de lo contrario, brindar la
capacitacién suficiente y necesaria para incur-
sionar en la nueva era del conocimiento.

Sobre todo, no permitir que el Colegio se vaya
a quedar al margen de los diferentes cambios
socio-culturales que las Tecnologias de la Infor-
macion y las comunicaciones (TIC), generan en
los estudiantes.

5. CONCLUSIONES

A la pregunta planteada inicialmente, con qué
recursos TIC cuentan los estudiantes de los gra-
dos séptimo para su proceso de aprendizaje de
las asignaturas impartidas por sus docentes, se
puede concluir que de acuerdo con los resul-
tados obtenidos, los estudiantes cuentan con
su saléon de computadores y herramientas de
software para procesamiento de texto, hoja de

célculo y powerpoint, y aunque asi se demues-
tre que faciliten el trabajo de los estudiantes, no
es suficiente, pues se sugiere insertar mas recur-
sos tecnoldgicos tales como materiales didacti-
cos en version digital y contenidos multimedia-
les haciendo referencia a portales de internet
que posean contenidos educativos.

Es importante destacar que se debe hacer un
mayor acercamiento a la insercion real de las
TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje,
pues promueve las relaciones entre estudiantes
y profesores, se desarrollan mejores y mas dina-
micas entre los alumnos y se realizan mucho
mejor los procesos de retroalimentacion.

Asi mismo, la insercion de las TIC es un medio
para la mejora en la consecucion de una mejor
calidad de ensefianza aprendizaje, pues el solo
hecho de tener equipos de computo instalados
y funcionando solamente como procesadores
de texto no darian un resultado tan bueno como
lo es el innovar, y aqui en esta conclusién no es
que se desestime lo realizado hasta el momento
por parte del colegio, sino mas bien resaltar
que esa innovacion es el incorporar mas ele-
mentos novedosos que enriquecen los que ya
existen.

Todo lo anterior teniendo en cuenta que son
precisamente los estudiantes, por medio de la
encuesta aplicada, quienes han valorado la baja
insercion de las TIC en la ensefianza de las asig-
naturas, pues:

Se refleja baja utilizaciéon de las herramientas
computacionales para la ensefianza de las asig-
naturas, con excepcién de informaética.

El profesorado no ha incorporado suficiente-
mente los recursos que brindan las TIC, en sus
actividades de ensefianza.

Los elementos computacionales son usados con
poca regularidad y sé6lo para algunas tareas el
word.
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Existe muy baja participacién individual en el
uso de las TIC por parte del estudiante dentro
de las instalaciones del colegio.

Es baja la utilizacién de Internet en el intercam-
bio de informacién para el aprender de una
manera diferente, o para la busqueda de infor-
macioén que le permitan afianzar adn mas los
conocimientos.

Las formas de comunicaciéon docente-estudiante
y viceversa, siguen siendo las convencionales sin
aprovechar los foros de discusion, chats, puesto
que hoy dia mucho le gusta a los estudiantes.

Tales elementos, sumados a esas nuevas rela-
ciones estudiante-profesor, hacen vislumbrar
un mejor futuro de un profesor en la secundaria
si hay una buena insercién de las TIC, y el cual
sera el de ejercer un papel mas de orientador y
un buen guia para el aprendizaje, realizando un
acompafiamiento mds cercano a sus estudiantes
en las tareas de razonamiento y bisquedas de
la informacion, convirtiéndose ademas en un
docente motivador y generador de estimulos
para el aprendizaje, apoydndose en todos los
medios informaticos posibles evitando que sus
estudiantes desmejoren su interés por aprender,
debiendo también valorar los mejores recursos
informaticos para ellos.

Asi mismo, el colegio, debe mirar el papel que
desempefian las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje y, por lo tanto, se sugiere a sus direc-
tivos, profesores y toda la comunidad académica
que se involucren de una manera mucho mas
activaal proceso de insercion delas TIC enla ense-
flanza de las asignaturas para sus estudiantes.

Todo el proceso seria interesante complemen-
tarlo con los demas cursos, pues hay que apro-
vechar que hoy en dia la mayoria de los hogares
de los estudiantes del colegio tienen el acceso a
la tecnologia desde sus casas, hay que explotar
esta herramienta que ya la tienen, aprovechar
ese conocimiento, solo falta un apoyo mas deci-
dido por parte del Colegio para no quedarse
relegado en esta temética, comparado con los
demads establecimientos de su misma labor dia-
ria: la educacion.

Los cambios tecnolégicos que se han producido
y larapida adaptacion por parte de algunos sec-
tores de la poblacion en el uso de las TIC como
el computador, ha generado comportamientos
y utilizaciones de estos, mostrando que el estu-
diante estd preparado para el uso de las TIC
pero las instituciones educativas atin no, pues
como se refleja en este estudio que se realizo,
los estudiantes de los cursos séptimo perciben
que la insercién de las TIC en el Colegio Sale-
siano de Ledén XIII, para el proceso de ense-
fanza aprendizaje no es suficientemente el ade-
cuado, debiéndose mejorar el uso de ellas con
los estudiantes.

Es un gran reto para el colegio cambiar de para-
digmas en materia de ensefianza con la ayuda
de las TIC, pero mas lo es para los docentes que
dia tras dia estdn mas cerca de sus estudiantes,
quienes también le dejaran muchas ensefianzas
a sus docentes, pero tendrdn la necesidad de
apoyarse en el software libre educativo, o licen-
ciado que la institucién pueda adquirir, y en las
politicas que en materia de TIC fije el gobierno
del Colegio.
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